
 

PROTOKOL PRO VRÁCENÍ ZBOŽÍ 

 

Před zasláním zboží k reklamaci či k výměně nás prosím nejdříve kontaktujte 

e-mailem nebo telefonicky. 

Adresát: Anna I. Ometsynska, manvekofelt.cz, Sloupecká 304, 252 06 

Měchenice 

1) Vracím zboží v zákonem stanovené 14 denní lhůtě: 

Datum uzavření Smlouvy:  

Jméno a příjmení:  

Adresa:  

E-mailová adresa:  

Zboží, kterého se 
odstoupení týká: 

 

Požaduji vrácení peněz, 
číslo účtu: 

 

Požaduji výměnu zboží:  
Chci vyměnit za: 

 

  



 

2) Reklamuji zboží ( stručný popis závady) 

 

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

 

Protokol vypište, přiložte ke zboží, které nebylo použito ani znehodnoceno 

a zašlete na kontaktní adresu e-shopu manverkofelt.cz (viz níže). Náklady 

spojené s výměnou zboží hradí zákazník ( nevztahuje se pro výměnu zboží 

spojenou s reklamací). 

 

 

Zboží k výměně zasílejte nepoškozené a nepoužité! 

 

Adresa pro zaslání zboží zpět: 

Anna I. Ometsynska 

Sloupecká 304 

Měchenice 

252 06 


